WEB SITESI GIZLILIK VE KIiSISEL VERI KORUMA POLITiKASI

1. GIRIS

Bu politika; www.yedpa.com.tr web sitesini ve online hizmet platformlarim (otopark bilgisi, firma rehberi,
online 6deme, destek talebi, yedpa 7/24 portal) ziyaret etmeniz veya kullanmaniz sirasinda S.S. Istanbul Oto
Yedek Parcacilar1 Toplu Isyeri Yapi Kooperatifi'nin (Yedpa) hangi kisisel verileri topladigini, bu verileri hangi
amaglarla ve hukuki dayanaklar ¢ercevesinde isledigini, kimlere aktardigini, ne kadar siireyle sakladigini ve
haklarimizi nasil kullanabileceginizi agiklamaktadir. Politika, KVKK'nin 10. maddesi kapsamindaki

aydinlatma ylikiimliiligiinii yerine getirmekte olup sitenin tamamina uygulanir.

2. VERi SORUMLUSU

S.S. Istanbul Oto Yedek Parcacilart Toplu Isyeri Yap1 Kooperatifi | Mimar Sinan Mah. Uskiidar Cad. Yedpa
No:1H i¢ Kap1 No:86 Atasehir/Istanbul | info@yedpa.com.tr | KEP: yedpassistanbul@hs01.kep.tr

3. TOPLANAN KIiSISEL VERILER VE ISLEME FAALIYETLERI

3.1. Sunucu Loglan (Otomatik Toplanan Veriler)

Siteyi her ziyaretinizde; IP adresi, tarayici tiirli ve stirimii, isletim sistemi, referans URL (geldiginiz site
adresi), ziyaret tarihi ve saati, goriintiilenen sayfalar ve oturum siiresi sunucu loglarina otomatik olarak
kaydedilir. Bu veriler; web sitesinin giivenli ¢alismasini saglamak, saldir1 girisimlerini tespit etmek ve site

performansini izlemek amaciyla 2 yil siireyle saklanir ve ti¢iincii taraflarla paylasilmaz.

Hukuki Dayanak: Mesru menfaat (KVKK md. 5/2-f) — bilgi giivenligi ve teknik islevsellik.

3.2. Cerezler (Cookies)

Yedpa web sitesi; kullanici deneyimini saglamak ve gelistirmek amaciyla asagidaki cerez kategorilerini
kullanmaktadir:

Zorunlu Cerezler: Oturum yonetimi, giivenlik (CSRF korumasi) ve temel site islevleri igin gerekli
cerezlerdir. Bu gerezlerin devre dis1 birakilmasi halinde sitenin belirli islevleri ¢alismaz. Hukuki dayanak:

mesru menfaat ve sdzlesmenin ifasi. Tarayici kapatildiginda silinir.

Islevsel Cerezler: Dil tercihi, bolge ayar1 gibi kullanic1 tercihlerini hatirlamak amaciyla kullanilir. Siire: 12
ay.

Analitik Cerezler: Ziyaret¢i davramgini toplu ve anonim diizeyde analiz etmek amaciyla kullanilir. Bu

cerezlerin kullammu icin ilk ziyarette ¢erez tercih merkezi araciligiyla acik rizaniz alinir. Siire: 12 ay.
Cerez tercihlerinizi dilediginiz zaman tarayicinizin ayarlar boliimiinden degistirebilir; mevcut gerezleri

silebilirsiniz. Zorunlu ¢erezler disindakileri reddedebilirsiniz; ancak bazi islevler caligmayabilir.

3.3. Online Odeme

Web sitesi iizerinden gergeklestirilen 6demeler PCI DSS uyumlu ve 3D Secure destekli lisansli 6deme

kurulusu altyapis1 lizerinden iglenmektedir. Kart numarasi, son kullanma tarihi ve giivenlik kodu (CVV)



yalnizca 6deme kurulusunun sifreli ortaminda islenmekte; Yedpa sistemlerine iletilmemekte ve Yedpa'nin
sunucularida higbir sekilde saklanmamaktadir. Yedpa'ya yalnizca iglemin onay/ret durumu, islem tutar1 ve

referans numarast iletilir. Odeme islem kayitlar1 VUK kapsaminda 5 yil saklanr.

Hukuki Dayanak: Sozlesmenin ifasi (md. 5/2-C).

3.4. Destek Talebi Formu

Destek talebi formunu doldurdugunuzda, beyan ettiginiz ad-soyad, e-posta adresi, telefon numarasi (istege
bagli), isyeri numarasi ve talep igerigi; talebinizin alinmasi, isleme konulmasi, yanitlanmasi ve hizmet

kalitesinin izlenmesi amaciyla islenmektedir. Talep kayitlari, talebin kapatilmasindan itibaren 3 yil saklanir.

Hukuki Dayanak: Sozlesmenin ifasi ve mesru menfaat.

3.5. Firma Rehberi

Web sitesindeki firma rehberi; yalnizca Yedpa Ticaret Merkezi'ndeki firmalarin ticaret unvani, iletisim
bilgileri ve igyeri numarasi gibi ticari bilgilerini igermekte olup bu bilgiler iiye firmalar tarafindan Kooperatife

beyan edilen ve kamuya acik tutulmasi talep edilen verilerdir.

4. UCUNCU TARAF HIZMETLER VE VERI PAYLASIMI

Yedpa web sitesi; asagidaki alanlarda lisanshi tiglincli taraf hizmetlerini kullanmaktadir. Bu hizmet

saglayicilartyla Veri Isleyen Sozlesmesi (YTP-KVKK-003) imzalanmustir:
* Online 6deme altyapisi — 6deme islemlerinin giivenli yiirtitilmesi
» BT altyapisi ve web barindirma hizmetleri
 Analitik arag (varsa) — yalnizca toplu ve anonim verilere erigim

Yedpa; kisisel verilerinizi reklam, pazarlama veya ticari amacli ligiincii taraflarla paylasmaz ve satmaz. Yetkili

kamu kurumlarinin yasal talebi disinda herhangi bir {iglincii kisiyle veri paylasimi gergeklestirilmez.

5. HAKLARINIZ VE BASVURU

KVKK'nin 11. maddesi kapsamindaki haklarinizi kullanmak i¢in info@yedpa.com.tr adresine veya KEP
adresimize (yedpassistanbul@hs01.kep.tr) bagvurabilirsiniz. Bagvurular en ge¢ 30 gln iginde Ucretsiz

yanitlanir.

6. POLITIKA GUNCELLEMELERI

Bu politika mevzuat degisikligi, teknik gilincelleme veya Yedpa'nin yeni online hizmet sunmasi halinde
giincellenecektir. Degisiklikler bu sayfada yayimlanir; onemli degisiklikler ayrica site Uzerinde duyurulur.

Giincelleme tarihini sayfanin iist kismindaki belge bilgisinden takip edebilirsiniz.



